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1. Introdugao

Prezado Cliente e Proprietario,
Seja bem vindo a Familia Paletrans!

Estamos muito felizes e agradecidos por ter escolhido um equipamento da marca Paletrans e temos confianga
de gque Ihe proporcionara satisfacdo total, alta produtividade, seguranca, conforto e o melhor TCO do mercado.
A Paletrans utiliza, para fabricacdo dos seus equipamentas, a mais alta tecnologia de engenharia, combinando
desempenho e economia, visando atender todas as necessidades de nossos clientes.

Este manual é parte integrante de seu equipamento. Nele, vocé encontrard todas as informacdes relacionadas
a garantia e servicos, responsabilidades do proprietdrio, bem como o programa das revisdes obrigatorias
recomendadas, para garantir o maximo desempenho. Através de nossa rede de Assisténcia Técnica Autorizada,
vOCeé recebera toda assisténcia, prestacao de servigos e pecas de repaosicao.

Caso seu equipamento precise de servicos de reparas e pecas de reposicao, procure em nossa

rede de Assisténcia Técnica Credenciada.

Ndo deixe também de fazer o registro das revisdes em nosso AppWeb, acessando o site:
www.entregatecnicapaletrans.com.br Ou leia o QR Code
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2. Dados Cadastrais

Eu, proprietério do equipamento abaixo mencionado, assino este termo e declaro ter lido e
estar inteiramente de acordo com os termos de garantia constantes neste manual e ndo tenho Distribuidor
' nenhuma duvida sobre as cldusulas da garantia do equipamento. Também declaro que estarei

sempre registrando as revisdes no sistema WebApp www.entregatecnicapaletrans.com.br

N° da Nota Fiscal
Maodelo: PC25

Numero de série do equipamento: Data da Nota Fiscal

Assisténcia Técnica Autorizada

Nome: Nome:

CNPJ: CNPJ:

Endereco: Endereco:

CEP: CEP:

Cel..[ ] Fixo:( ] Cel..( ] Fixo:( ]
E-mail: E-mail;

Assinatura: Assinatura:

paletrans.com.br 04




3. Termo de Garantia

A cobertura da garatia e efetuada pela:
Paletrans Equipamentos Ltda
CNPJ 50.770.445/0001-29

Condicdes da Garantia:

3.1 - A Paletrans Equipamentos Ltda. garante os atendi-
mentos de garantia através de nossa rede de Assisténcia
Técnica Autorizada, em condig8es normais de utilizagdo e
devidamente comprovadas pela Paletrans.

3.2 - Seu equipamento possui garantia contra defeitos de
fabricacdo pelo periodo de 12 meses ou 2.000 horas, ja
incluindo o periodo de garantia legal de 90 dias, exceto
caracterizado por uso indevido e desgaste natural de uso,
desde gue as revisdes sejam realizadas por uma Assistén-
cia Técnica Autorizada Paletrans. Para a comprovacdo do
prazo de garantia, o cliente deve apresentar, junto com o
equipamento, uma copia da nota fscal de origem, a uma
Assisténcia Técnica Autorizada ou este manual com
todos os dados cadastrais preenchidos.

paletrans.com.br
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3.3 - As pecas e acessorios genuinos e navos vendidos por
uma Assisténcia Técnica e ndo instalados por uma empre-
sa credenciada, tem a garantia de 90 dias, iniciando-se na
data de emissdo da nota fiscal de venda da peca ou
acessorio.

3.4 - As solicitacOes em garantia serdo atendidas mediante
a apresentacdo da nota fscal e deste manual, com os
registros de revises preventivas efetuadas pela Assistén-
cia Técnica Autorizada e inseridos em nosso sistema
WebApp www.entregatecnicapaletrans.com.br.

3.5 - Os atendimentos de reparo em garantia serdo execu-
tados por uma Assisténcia Técnica Autorizada.




3.6 - Para analise da garantia solicitada, deve-se enviar a
solicitacdo diretamente para a Assisténcia Técnica Autori-
zada.

3.7 - A Paletrans reserva-se o direito de ajustar o plano de
revisdes periddicas constante neste manual sem prévio
aviso, em qualquer epoca, sem aobrigacdo de alterar as
revisGes dos equipamentos anteriormente vendidos.

3.8 - A Paletrans, através da Rede de Assisténcia Técnica
Autorizada, reserva-se o direto de trocar o item especifico
com a falha, ndo tendo necessidade de troca de conjuntos
completos.

Detalhes da garantia:

3.9 - A garantia ndo cobre os custos com revisges. Esse
custo é de responsabilidade do proprietario do equipa-
mento.

3.10 - A garantia ndo cobre insumo tais como ¢leo hidrauli-
co, graxa, insumos para limpeza entre outros.

paletrans.com.br
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3.11 - A garantia ndo cobre danos causados por fatores
externos, como acidentes e avarias de transportes, expo-
sicdo a produtos guimicos, chuva, poeira, maresia, fogo,
acidentes causados par falha humana, revolugdes, greves,
guerras, conflitos, uso indevido, alteragfes parciais ou
totais do equipamento, pecas ndo originais, operacao e
manutencdo realizadas por pessoal nao autorizado e
defeitos em pecas do equipamentao casa as manutengoes
preventivas nao estiverem em dia.

3.12 - A garantia ndo cobre danos por utilizacdo de produ-
tos quimicos gue causam desgastes acelerados no
equipamento.

3.13 - A garantia ndo cobre danos em componentes com
aparéncia de deterioracao, devido a expaosicao natural do
tempo.

3.14 - A garantia ndo cobre despesas decarrentes da falha

em garantia tais como prejuizos comerciais e lucros
cessantes.
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4. Termo de Revisdes

A nao execugdo de todas as revisdes periddicas do
equipamento, realizada por uma de nossas Assisténcias
Técnica Autorizadas Paletrans, acarretara o comprome-
timento da vigéncia da garantia de sua empilhadeira.

4.1 - As revisOes periodicas devem ser executadas pela
rede de assisténcias técnicas autorizadas da Paletrans, e
obviamente, em sua execugao deve Sse usar pegas genuinas
Paletrans, e consumiveis especificados no manual do
produto.

4.2 - Primeira Revisdo: 500 Horas

Especificamente a mdo de obra da primeira revisdo perio-
dica é gratuita. Os fltros e consumiveis utilizados [Pegas
genuinas Paletrans) devem ser adquiridas e custeadas
pelo proprietdrio do equipamento, na sequéncia basta
agendar a revisdo junto a uma de nossas Assisténcias
Técnica Autorizadas e fazer os controles em nosso siste-
ma Web disponivel em: www.EntregaTecnicaPaletrans.-
com.br.

paletrans.com.br
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Importante: Em casos de uso em ambientes frigorifcos
e/ou com pg, os periodos entre as revisdes devem ser
reduzidos em 50% do tempo.

43 - As demais revisdes periodicas apds a segunda
revisdo devem ser realizadas a cada 500 horas, sendo o
custo por conta do proprietario do equipamento.
Importante: Em casos de uso em ambientes severaos, os
periodos entre as revisdes devem ser reduzidos em 50%
do tempo.

4.4 - Troca de Componentes: A troca de componentes
considerados itens de desgaste natural (como rodas, kits
de reparo, rolamentos, entre outros) ndo é coberta pela
garantia. A mdo de obra necessaria para a troca desses
componentes tambeém ndo esta coberta pela garantia e
esses custos devem ser pagos pelo proprietario do
equipamento.

Obs: E importante destacar que todos os custos das

manutengdes preventivas sdo inteiramente de respon-
sabilidade do proprietario do equipamento.
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5. Responsabilidades do Proprietario

HABILITAGCAD

Quando for o caso, é de responsabilidade do proprietario a
gualificagdo e o treinamento operacional do operador,
respeitando a norma NR11 - Transporte, Movimentacao,
Armazenagem e Manuseio de Materiais. Esta norma
estabelece os requisitos de seguranca a serem observados
nos locais de trabalho, no que se refere ao transporte, a
movimentacdo e operagdo de equipamentos com forga
motriz e suas devidas reciclagens estabelecidas pela
normativa.

SEGURANCA

E de responsabilidade do proprietario o fornecimento de
equipamentos de protecao individual para o operador
(EPI's).

paletrans.com.br
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MANUTENGAD

E de responsabilidade do proprietario comunicar a Assis-
téncia Técnica Autorizada caso o equipamento apresen-
te alguma falha de funcionamentao e aguardar a liberacao
da maquina para operacao.

PECAS DE REPOSII;I"\U

E de responsabilidade do proprietario utilizar apenas
pecas genuinas Paletrans em seu equipamento, de modo
que isso possa garantir maior produtividade e seguranca e
direito a garantia.

LOCAL DE OPERACAD

E de responsabilidade do proprietério ndo trafegar com o
equipamento em locais que estejam em desacordo com o
manual do equipamento [vide manual).



6. Cuide de seu Equipamento

Diariamente

1- Verificar se nao existe alerta de falhas no painel de
empilhadeira.

2- \erificar integridade e funcionalidade do cinto de
seguranca.

3- Verificar integridade dos conectores e cabo da bateria
4~ \/erificar se todas as fungOes da empilhadeira estdo em
normal funcionamento.

5- Verificar a integridade das rodas e pneus.

6- \erificar a integridade dos painéis plasticos.

7- Executar limpeza do equipamenta.

paletrans.com.br
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Semanalmente

8- Verificar nivel do oleo hidraulico.

9- Verificar nivel do fluido do freio.

10- Verificar se ndo ha vazamentos de oleo no equipamento.

11- Efetuar lubrificacdo de todos os pontos especificados.

12- Realizar testes funcionais do sistema de freios.

13- Verificar funcionamento dos faradis, luz de freios e
indicadores de seta.
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7. Entrega Técnica - Check List

Servigos a serem executados C PCA

Verificar a existéncia de arranhdes no chassi do equipamento.

Verificar integridade dos adesivos do equipamento.

Verificar se ha danos no painel plastico do equipamento.

CHASSI — — —— ; " —
Verificar itens eletrdnicos quanto sua integridade. (painel, fardis, strobo e acessdrios se houver)
Verificar se ha cortes ou danos as rodas do equipamento.

Verificar indicios de vazamento ou residuo de dleo por todo equipamento.

Verificar atuagao do fim de curso da torre.

Verificar grade de protegdo da carga. [amassados, quebrados).

Verificar se ndo ha amagados ou danos aos tubos hidraulicos da torre.
Verificar se ndo ha danos as mangueiras hidraulicas da torre.

Limpar residuos e acimulos de dleo hidraulico em qualquer parte da torre.
Verificar se ha danos a caixa da bateria. [Amagados ou danos a pintura)
Verificar se ha indicacéo de falhas na bateria.

BATERIA NEMGSECUE GGG ELEEER

Verificar se ndo ha danos aos cabos da bateria.

paletrans.com.br
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(C) Conforme
(P) Pendente

(CA) Conforme com ajustes




CARREGADOR

INSPECAO
OPERACIONAL

ORIENTAGOES
PARA
OPERADOR

Servigos a serem executados
Verificar integridade do display de informagages.
Verificar se ndo ha danos ao gabinete do carregador.
Ajustar tensdo de entrada do carregador de acordo com a rede do proprietario. (Quando possivel e necessario)
Verificar integridade dos cabos elétricos do carregador.

Verificar conector elétrico do carregador.

Atestar o correto funcionam do sistema de direcdo, girando o volante a
até o Anal de curso e na seq a esquerda até o fnal do curso.

Acionar sistema de tragéo com devida atencéo a resposta do acelerador e do freio regenerativo.
Acionar elevagao até o final e se certificar do correto funcionamento do fim de curso mecanico.

Tomando os devidos cuidados acionar todas as fungées hidraulicas em sequéncia uma por vez repetindo as 5 [X).

Verificar todas as conexdes [reapertar] e pontos passiveis de vazamentos.
[tampas de cilindros, tanque de dleo hidraulico, tubos metalicos da torre).

Limpar todo equipamento com especial atencéo a residuos de dleo que possam ter contaminado

0 equipamento durante o processo de montagem.

Orientar proprietario da devida certificagéo do operador para a fungao, normativa NR 11. (responsabilidade do cliente).
Explicar correto uso do sistema de tragdo e seus sistemas de seguranca.

Demonstrar explicando o correto acionamento das fungées hidraulicas.

Liberar maquina para uperag&u por duas horas. [em carater de teste recomendar atengdo caso o operador
nao esteja habituado ao equipamenta).

Enquanto ocorre a operagéo de teste, informar os responsaveis pelo equipamento dos procedimentos
e responsabilidades referente a garantia.

paletrans.com.br
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(C) Conforme
(P) Pendente

(CA) Conforme com ajustes
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INSPECAO
FINAL

Servicos a serem executados

Confirmar correto funcionamento do display de informagdes.

Confrmar o correto funcionamento sistema de tragao com devida atencao a resposta do
acelerador e do freio regenerativo.

Conferir a atuagdo do sistema de freio mecanico operacional. (pedal de freio)

Conferir o correto funcionamento do freio de estacionamento. (freio de méo)

Acionar elevagao até o final e se certificar do correto funcionamento do sensor de fim de curso.
Verificar fechamento da tampa da bateria e do conector da bateria.

Verificar nivel de carga da bateria e instruir sobre coreto carregamento.

Conectar bateria ao carregador e atestar seu correto funcionamento.

Coletar assinatura e carimbo do cliente e entregar equipamento em definitivo.

na para operacao por duas horas. (em carater de teste recomendar atencao caso o operador
do ao equipamento)

e responsabilidades referente a gara

paletrans.com.br
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(C) Conforme
(P) Pendente

(CA) Conforme com ajustes

fAnota;ﬁes )




8 RevisoOes

17 Revisao - 500h

2? Revisao - 1000h
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3 Revisao - 1500h

Carimbo da Assisténcia Técnica Autorizada

Carimbo da Assisténcia Técnica Autorizada

Carimbo da Assisténcia Técnica Autorizada

n° 0S: Data: n° 0S: Data: n° 0S: Data:
Horimetro: Horimetro: Horimetro:
Data: Técnico: Data: Técnico: Data: Técnico:

4 Revisao - 2000h

5% Revisao - 2500h

é° Revisao - 3000h

Carimbo da Assisténcia Técnica Autorizada

Carimbo da Assisténcia Técnica Autorizada

Carimbo da Assisténcia Técnica Autorizada

n° 0S: Data: n° 0S: Data: n° 0S: Data:
Horimetro: Horimetro: Horimetro:
Data: Técnico: Data: Técnico: Data: Técnico:

paletrans.com.br
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9. Inspecoes

*0 que ocorrer primeiro. ~ Revisdo Revisdo Revisdo Revisdo Revisdo
- obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatdria
I N S p ECD ES 3MESES 6 MESES 9 MESES 12 MESES 15 MESES
ou 500h* ou1000h* oul500h* ou2000h* ou2500h*

[y

4
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*0 que ocorrer primeiro. ~ Revisao Revisdo Revisdo Revisdo Revisdo
obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatoria obrigatdria

| Nsp E(;O Es 3MESES 6MESES 9 MESES 12MESES 15 MESES
500h* 1000h* 1500h* 2000h* 2500h*

Aplicar graxa nos pontos graxeiros do eixo direcional. (eixo traseiro)

Aplicar graxa nos pontos graxeiros dos cilindros de inclinagdo da torre, 4 pontos sendo 1 em cada olhal.

Conferir fixacdo dos fltros e do reservatdrio de dleo hidraulic

Aplicar graxa nos pontos graxeiros do mancal da torre, [ponto que une a torre ao chassi) dois pontos
Verificar aperto da base da coluna de direcdo e funcionamento do sistema de regulagem de posigao do volante.
Verificar fixagdo do comando da diregdo hidraulica. [orbitrol)

Verificar se ha vazamentos ou residuos de 6leo nas conexdes do orbitrol.

um em cada mancal.

Certificar-se do correto funcionamento do sistema de diregdo hidraulica.

=5
Nz
<L
TU
ol

=

Verificar a fixagdo da bomba de engrenagens. (bomba hidraulica)

Verificar se ha vazamentos nas conexdes das mangueiras a bomba hidraulica.
Verificar se ha vazamentos nas conexdes dos cilindros de inclinagdo.
Verificar fixagdo e funcionamento dos cilindros de inclinagéo.

Verificar fixagdo do comando hidraulico, e das alavancas ao comando.

Inspecionar chassi e ver se ha trincas ou rupturas de soldas.

Verificar se ha vazamento nas mangueiras do comando hidraulico.

paletrans.com.br




*0 que ocorrer primeiro. | Revisdo Revisdo Revisdo Revisdo Revisdo
~ obrigatoria obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatoria
INSP E(:_D ES 3MESES ~6MESES 9 MESES 12MESES 15 MESES

500h* 1000h* 1500h* 2000h* 2500h*

Aferir pressdo do sistema hidraulico. (175 bar]

Verificar o correto funcionamento de todas as fungdes do comando hidraulico.

Verificar fixagdo e regulagens do pedal de freio mecanico.
Verificar se ha vazamentos de fluidos no reservatério de fluido hidraulico do cilindro mestre.

Verificar se ha vazamentos nos tubos flexiveis do cilindro mestre.

Verificar fixagdo e se ha vazamentos nos “tambores” de freio.
Atestar o correto funcionamento do sistema de freios mecanicos.

Verificar a fixagdo do conjunto e a regulagem do freio de estacionamento. (freio de mao)

CHASSI
MECANICA

“

Conferir e ajustar se necessario a posicao das mangueiras Hidraulicas e cabos elétricos, evitando a passagem
por quinas vivas que possam ocasionar danos a estes componentes.

Verificar aperto das rodas e desgaste dos pneus.
Verificar se ha vazamentos nos cilindros do eixo direcional, e atestar seu correto funcionamento.
Verificar fixagdo, aperto dos conjuntos motriz e direcional ao chassi.

Realizar limpeza interna, fechar a maquina e limpar externamente.

paletrans.com.br
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*0 que ocorrer primeiro.  Revisao Revisdo Revisdo Revisao Revisdo
~ obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatdria
INSP E[;O ES 3MESES 6 MESES 9 MESES 12MESES 15 MESES

500n* 1000h* 1500h* 2000h* 2500h*

[y
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*0 que ocorrer primeiro.  Revisao Revisdo Revisdo Revisdo Revisdo
~ obrigatoria obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatoria
INSP E(:_D ES 3MESES ~6MESES 9 MESES 12MESES 15 MESES

500h* 1000h* 1500h* 2000h* 2500h*

Verificar desgaste e empenamentos nos perfis da torre.
Verificar folgas e regulagem de folgas entre os perfis da torre, sendo necessario ajustar.

Verificar os perfis, quanto a trincas ou rupturas nas soldas das travessas.

Se atentar a ruidos ou ranhuras nos perfis indicando rolamentos danificados.
Verificar tensdo [esticamento) das correntes central.

Verificar integridade dos elos e emendas das correntes central.

Verificar integridade e se ha desgaste, vazamento ou risco de ruptura das mangueiras posicionada sob
o cilindro central

Verificar se ha vazamentos nas conexdes, ou no corpo das mangueiras posicionadas sobre o cilindro
central e no porta garfos.

wl
<
& o
(=4T]

Verificar fixagdo do suporte da valvula de controle de fluxo hidraulico.

velocidade ou travamento na descida dos garfo!
Verificar tensao, elos e emendas das correntes laterais da torre.

Realizar testes Funcionai com todas as fungdes da torre de eleva e preferencia com e sem carg;
(Se atendar ao grafico residual de carga)

Realizar limpeza dos perfis e demais superficies da torre.

paletrans.com.br
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*0 que ocorrer primeiro. ~ Revisdo | Reviséo ~ Reviséo ~ Reviséo Revisdo

~ obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatdria obrigatdria

INSP E[;U ES 3MESES ~6MESES 9 MESES 12MESES 15 MESES
500h*  1000h*  1500h*  2000h*  2500h*

[*) Equipamentas Cabinado ou com Kit Frigorificagdo utilizar dleo hid. ATF DEXRON Il [vide tabela de lub. no manual técnico do equipamento).

[

9
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10. Pecas e acessorios originais e genuinos

As pecas originais e servigos executados em nossa rede de Assisténcia Técnica Autorizada PALETRANS garantem o melhor desempenho
e produtividade, com mais seguranca e melhor TCO (Total Cost of Ownership) ou Custo Total da Aquisicdo do mercado de movimentagao
de materiais.

.
(+)
g s/u

. d o >
7. e (Z )
%0 L .\é’bb Menor nivel de incorporagao. “~=

nipi\ Sem caixa preta.
Temos todas as pegas. Menor Custo!

paletrans.com.br
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11. Relacao de Marcas de Oleo

PETROBRAS m MOBIL TEXACO SHELL m CASTROL IPIRANGA AFLII:AI;AIJ

LUBRAX ROTRA TEXAMATIC DONAX TM AT FLUIDO Sistema hidraulico, correntes,
OH-50-TA FTA K7 2l ATF ou ATF U Ul TIPO A temperatura negativa até -40°C.
Rolamentos em pontos de
MOBILUX EP2 BEACON EP2 LONG TIME : & f 2
— -— —-— -_— _— lubrificagdo, articulagdes,
(-29° a 100°C) (-20°C a 120°C) PD2 temperatura positiva.
Guias e graxeiras em geral,
— — MOBDILUX EnPZ — — —BZE]{’\ED'\:.ZEDF:E . . rulap‘lentgs sem pontos de .
(-29° a 100°C) ( a ) lubrificagdo, temperatura negativa
até -20°C.
BRAKEFLUID RESPONSE SUPER . .
AKO 4 BREAK FLUID DOT & SHELL DOT 4 HD400 DOT 4 PREMIUM DOT Sistema de freio.
LUBRAX
INDUSTRIAL B'iggm VISCOLITE S5 MEROPA 150 D'mﬁ"fgo ILQ SP 150 pENNI’S‘l']“T SP Correstes, temperatura positiva.
EFG 150PS
INIEJIEIJBS$Q)I(AL GR“SAF\’SE Ml[]tzlnl;E GF:EQS]EHUMP MULTIFAK AERO SHELL BEACON EP2 GRAXA ELP2 LITHOLINE MP Guias e graxeiras em geral,
GMA-2 MOBIL GREASE 28 ER2 GREASES (-20°Ca 120°C) OUIPIFLEX2  temperatura positiva.
Guias e graxeiras em geral,
INIEIIIIJBSEI{'{R\)I(AL MOBILE GREASE 28 OPTITEMP rolamentos sem pontos de
[-55° a 200°C) TT1 [-60°C) lubrificagdo, articulagdes,
GMA-2 temperatura negativa até -40°C.
FUBRA MOBILGEAR UNIVERSAL EP SPARTAN OPTGEAR PENNANT EP .
INDUSTRIAL BLASIA 627 SAESOW OMALA 100 EP100 BM100 100 Transmissdo, temperatura positiva.
EGF 100-0S
INIISI:JBS':'Q)I(AL 0s0 HYSPIN TR Sistg_ma hidrdulico, temperatura
HR-46-EP 46 MOBIL DTE 25 RANDO HDB 46 TELLUS 46 NUTO H46 AWS46 positiva.
Caixa de reducdo da diregdo elétrica
- - MOBILITH SHC 007 - T T Lﬂﬁgu'r[l,ME — até -40°C ou temperaturas positivas.

paletrans.com.br




NOS MOVIMENTAMOS O BRASIL ‘ P/EZ &/
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Rua Paletrans, 100 - Distrito Industrial
Cravinhos - SP - Brasil - CEP: 14140-000
paletrans.com.br




